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COERENZA E COORDINAMENTO
PARTECIPATO DELLE POLITICHE
DI PROTEZIONE SOCIALE

1. LACOERENZA E COORDINAMENTO
DELLE POLITICHE

2. INTEGRAZIONE DEI SISTEMI DI

L PROTEZIONE SOCIALE

3. COME LA PARTECIPAZIONE PUO

MIGLIORARE LA INTEGRAZIONE E

ndoctista@gmal L'IMPATTO DELLE POLITICHE

rolandocristao@gmail.com

USAL — FLACSO — UNCUYO - PUBLICHE

CLACSO
ARGENTINA
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E fondamentale rafforzare i SPS!

«La pandemia ha messo inluce non solo i limiti strutturali dell'attuale modello
economico, ma anche i fallimenti e le inadeguatezze dei sistemi di protezione
sociale e dei regimi di welfare in generale. Andare verso un lavoro decente,
promuovere la corresponsabilita nella eura tra Stato, mercato e famiglie, e favorire
I'accesso universale alla protezione sociale, garantendo l'accesso a sistemi
sanitari pubblici di qualita, e essenziale per proteggere le condizioni di vita
dellintera popolazione». CEPAL, 2021
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| problemi sociali sono di natura complessa
sono legati in unarete causale

La complessita dei
problemi sociali
fondamenta un
approccio integrato
delle politiche
pubbliche in generale,
e sociali in particolare
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Approccio integrale

[ GESTIONE TERRITORIALE
[ GESTIONE INTEGRALE :
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K GESTIONE PARTECIPATIVA
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Fasi e caratteristiche del processo di costruzione della
politica pubblica

Iniziazione Selezione Valutazione

Proporre un Decidi tra le Confronta

problema opzioni obiettivi e risultati

disponibili
Esaminare le Implementazione Terminazione
opzioni di Metterein pratica, Costi e beneficifinali
intervento prendi decisioni e Miglioramento
obiettivi

Corso di perfezionamento in

CULTURA, METODI E PROCESSI PER LA PARTECIPAZIONE




ST UNIVERSITA /
DEGLI STUDI DI BARI
e ALDO MORO

~

| L'identificazione dei bisogni, la ParteCipaZione nel disegno e

formulazione delle diagnosi e la

(?pqg]_m / - —
partecipa | Istituzioni REGIONE
CA P | tatomanons st cutare E PUGLIA

dela Partecipazione

formulazione delle domande

—> ~ implementazione della

— —.

{

olitica pubblica
valutazione degli obiettivi e
Fornire o elaborare delle priorité
informazioni sulla
situazione affrontata o
sui cantenuti(obiettivi,

azioni, contributi attesi,
ecc.)del programma

Emettere pareri o
esprimere preferenze

p Intervenire
per garantire la a F
fattibilita tecnica, Ia [T (e
legittimita sociale, il dP“?C.ESS'l.
= ~, controllo sociale o ecisionall p
) l'efficienza operativa (
I.'a.lnll;'lﬁfii:gzl?::eedelle !l disegno del prtIJgetto
! . 0 programma e le sue
r'”“ﬁ;gi‘ﬂ%‘;"'e”m decisioni strategiche
N
e ™,
' La
\ programmazione
delle azioni e
allocazione delle
risorse
/
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Politiche settoriali
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patrimoniale
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Fuente: Cecchini y Martienz, 2011
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Componenti del sistema di protezione sociale

Non contributive (Assistenza)

- Trasferimentiin contantioin
natura, soggetti o meno a
condizionalita (PTC, pensioni
sociali o altri)

- Sussidi al consumo
- Lavoridi emergenza

- Promozione e accesso ai servizi
sociali esistenti(istruzione,
sanita, assistenza, alloggio, ecc.)

‘ Politiche di protezione sociale

Contributive (previdenza
sociale)

- Regimi di previdenza sociale
(vecchiaia, invalidita)

- Assicurazione sanitaria

- Assicurazione contro la
disoccupazione

- Permessi(maternita/paternita,
malattia)

Regolazione del mercato del
lavoro

- Regolazione e vigilanza delle
norme del lavoro volte a
promuovere e tutelare il lavoro
dignitoso: formalizzazione dei
contratti, contrattazione
collettiva, sicurezza sul lavoro,
salari minimi, eliminazione del
lavoro minorile, politiche
antidiscriminatorie, ecc.
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Livelli di intervento degli enti del SPS

LIVELLO TECNICO LIVELLO OPERATIVO

CONFORMAZIONE DI UN SISTEMA INTEGRALE DI PROTEZIONE SOCIALE

OFFERTA STRUMENTI DI
PROGRAMMATICA GESTIONE OPERATIVA
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Le dimensioni della integralita: diritti e sog\getti

iQUE SON LOS
i ,ECONOMICOS
2° SOCIALES Y

! CULTURALES?

Soggetti
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L'INTEGRALITA DEL SPS SI COSTRUISCE
ATTRAVERSO LA COERENZA, IL
COORDINAMENTO E L'INTEGRAZIONE
DELLE SUE COMPONENTI: POLITICHE E
PROGRAMMI SOCIALI

Corrispondenza tra
obbietivi di goberno,
politiche e programmi

01

Delle strutture INTEGRALITA Intersettoriale e

organizzative e intergovernativo
di gestione

03

CULTURA, METODI E PROCESSI PERLA PARTECIPAZIONE
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Convergenza dei risultati e degli impatti delle poliﬁche
pubbliche

Coerenza delle politiche
pubbliche

Convergenza delle politiche
pubbliche “

Coordinamento delle politiche
pubbliche
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Gli strumenti per la coerenza delle politiche pubbliche

Coerenza delle politiche
pubbliche

- Strategia nazionale
- Obiettivi di governo e di politica pubblica
- Strategie settoriali e organizzative “
- Modelli di organizzazione e gestione

- Preventivi basati sui risultati

- Monitoraggio e valutazione

Coordinamento delle politiche
pubbhche
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Convergenza di contenuti, risultati e impatti delle politiche
pubbliche
DECISIONI ESTRATEGICHE DECISIONI DI GESTIONE DECISIONI OPERATIVE
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Coordinamento del sistema di protezione sociale

COORDINAMENTO
INTERSETTORIALE

E il coordinamento tra i
diversi settori ministeriali
del governo

COORDINAMENTO
o INTERGOVERNATIVO

COORDINAMENTO

E il coordinamento trai
diversi livelli giurisdizionali di
governo: nazionale,
provinciale e comunale.
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LAVORO > EDUCAZIONE _
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Coordinamento intergubernamentale

1. LIVELLO
NAZIONALE

. 2. LIVELLO
PROVINCIALE

3.LIVELLO
. MUNICIPALE

diagnosi partecipativa
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Convergenza dei risultati e degli impatti delle politibhe
pubbliche

Inclusivita
"Mancomunita" ' I

Intersettorialita di -
alta intensita Integrazione
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Inclusivita delle politiche sociali

Siriferisce a quando la politica e formulata e attuata in modo intersettoriale

DIAGNOSTICO FORMULAZIONE IMPLEMENTAZIONE

Coordinamento Coordinamento Coordinamento Coordinamento
intersettoriale in fase intersettoriale in fase intersettoriale in fase intersettoriale in fase
di diaghostico di disegno o di implementazione di monitoraggio e
formulazione valutazione
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Mancomunita

| settorieilivelli Tuttavia, l'ipotesi di
governativi condividono maggiore integrazione
risorse, responsabilita e nella fase di esecuzione
azioni. Puo esprimersi delle azioni sarebbe data
solo nellimpegno ad dall'esistenza dirisorse
esequire azioni basate condivise e di sistemi
sullo stesso obiettivo o informativi unificati. In
semplicemente nella quest'ultimo caso,
normalizzazione di alcuni l'integrazione sarebbe
processi al fine di propriamente espressain

renderne prevedibile e «mancomunita»
uniforme l'attuazione.

Sistemi Azioni

informativi

unificati
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Dimensioni che incidono sul coordinamento intergovernativo
come via verso lI'integrazione

Orientamenti dell RRII ~
Forme di istanze di - Coordinamento - Integrazione
coordinamento intergovernativo
Canali di comunicazione ‘
intergovernativi
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Convergenza dei risultati e degli impatti delle politiche
pubbliche

Intensita dell'intersettorialita

Si lavora insiempe L'organizzazione Una agenzia Le organizazioni Sigeneraun
per scoppi cerca di migliorare i coopera con gli lavorano insieme con un proceso di
temporani canali di obbietivi di un altra obbietivo comdiviso, condivisione di

comunicazione per perundato chiaramente definito risorse, attivitae
un‘attivita temporale progetto risponsabilita per

ragiungere un
I obbietivo condiviso
: 9 5. Coordinazione
4. Colaborazione

. 3. Cooperazione
2. Communicazzione
tra attori

1. Lavoro in rete

-
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Intensita dell'intersettorialita

Accordi contrattuali Piani e tecnici Obiettivi condivisi.
con una agenzia multiagenzia. Squadre Legislazione che
rettora. Lo scopo & interagenzia. richiede la associazione
generare sinergie Pianificazione tra agenzie. Fusione di
per migliorare interagenzia fusa. alcuni sistemi di 0 tit di
llzgl?ttitzoh:ile Capitale umano/beni gestione. Fondi uestitre gradi
programm. fissi condivisi. condivisi. Accordi di compongono la
governance comuni. dimensione di
(o) ALTA INTENSITA
v 3. Integrazione

2. Consolidazione

1. Convergenza x

CULTURA, METODI E PROCESSI PERLA PARTECIPAZIONE
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Ambito di integrazione delle politiche sociali

MICRO MESO MACRO

e e servizi Politiche, servizie
delle diverse aree programmi delle
poverta DO 4, con ampia sociali dello Stato diverse aree dello

copertura limitata coperturae
condizionalita

Stato (compresi i
settori sociali)

o] DName n

PARTECIPAZION
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Assi di integrazione della politica pubblica

Offerta Domanda
(Politiche e (Famiglie, individui
programmi) e comunita)

Verticale
Longitudinale
(ciclo di vita)

—_—
Q
J14}
—
o
[+}}
E
@
=
_
@
0
>0

on
—
—

_ Ori tal:e! Trasyersale
(intersgttoriale) (gruppi e popolazione)
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CRE e Pmame DDLU

Matrice diintegralita e integrazione delle politiche sociali

Integralita (diritti e aree di protezione sociale

Occupazione e
Aree

°°§ Asistenza Casa mercato del Vecchiaiae
E g Offerta Salute Famiglia e figli sociale lavoro disabilita
E % Salute Assegnazi.o.ni Programmi e

j 4 Beni e servizi maternae  dellafamilia sussidi Crediti Programmie  Pensioni
o € infantile incentivi

o o

2 9

= 'g Programmi SUMAR AHU Plan AHI PROCREAR PRIST PNC
T =

> o

.2 g Ministerio de

= Settori(Organismi) Salud ANSES MDS ANSES MDS ANSES
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Sistema de protezione sociale integrale con approccio di diritti

d Politiche sociali

N N

Servizi basici Protezione y promozione sociale
Educazione . .. a £ Y
Assistenza Previdenza Mercato del lavoro
. 8 sociale sociale Politiche paSSive
Sale . . o (garanzia dei diritti del
| ) Programm| non P.rogra.m'ml contnputwn lavoro) e politiche
contributivi volti a ciclo divita e contingenze attive (occupabilité)
combatterela del mercato del lavoro:
Habitat ] pensione, invalidita,
poverta e ,le‘ assicurazione contro la
vulnerabilita disoccupazione, ecc.
Sistema di cura
A Yy | 4
L RN < )
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